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e Programmas izstrades pasititajs: Rigas planosanas regions
e Programmas izstradatajs: SIA Baltijas projektu vadibas centrs
e Programmas izstrades periods: 31.08.2009. - 30.06.2010.

e Finanséjums programmas izstradei: Eiropas Socialais fonds




Programmas butiba

O Meérkis:
Izstradat alternativo socialos pakalpojumu attistibas modelus latkam no 2010. Iidz
2016.gadam, balstoties uz Rigas planosanas regiona dzivojoso socialas atstumtibas riskam

paklauto personu pieprasjjuma péc alternativajiem socialajiem pakalpojumiem un
pasvaldibas esoso socialo pakalpojumu piedavajuma analizi.
O Uzdevumi:

® Veikt socialas atstumtibas riskam paklauto personu socialo problému un vajadzibu

péc alternativajiem socialajiem pakalpojumiem analizi Riga un Jurmala un novados;

m Izvértét §1 briza piedavato socialo pakalpojumu daudzveidibu un atbilstibu
iedzivotaju vajadzibam;

m Identificét lespéjamos risinajumus socialas atstumtibas riskam paklauto personu

soctalajam probléemam un vajadzibam, piesaistot socialo pakalpojumu sniegSana
lesaistitos specialistus un klientu intereses parstavosas organizacijas.

m Izstradat daudzveidigu alternativo socialos pakalpojumu attistibas modelus latkam no

2010. Iidz 2016.gadam.
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Programmas struktira

1. Programmas sasaiste ar ES un LR politikas planoSanas dokumentiem un
normativajiem aktiem nodarbinatibas un socialas politikas joma

2. Situacijas apraksts
2.1. Rigas planosSanas regiona iedzivotaju visparéjs raksturojums
2.2. Rigas planosanas regiona socialo pakalpojumu sanéméju raksturojums
2.3. Rigas planosanas regiona esoso socialo pakalpojumu raksturojums
Iesp&€jamie risinajumi un alternativu analize

4. Izvéletais risingjums - alternativo socialo pakalpojumu attistibas mode|u
izstrade, balstoties uz konstatétajam vajadzibam un problémam

5. Sasniedzamie rezultati

6. Uzdevumi rezultatu sasniegSanai, uzdevumu izpildes laika plans
7. Uzdevumu izpildei nepiecieSama finanséjuma planojums
8

. Programmas 1stenosanas rezultatu noveértésanas un uzraudzibas kartiba
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Socialo pakalpojumu sanémeéju raksturojums

o Pakalpojumu sanemeju aptauja: Petijumu centrs
SKDS

0 Aptaujato pakalpojumu sanemeju skaits: 1300
personas - 50% no Rigas, 50% no novadiem un
Jurmalas

0 Sociala pakalpojuma sanemeja portrets:
Dzivo pilséeta (76%);

Sieviete (58%);

25 - 54 g.v. (53%);

Nestrada algotu darbu (87%);

Latvietis (57%);

Vid€ja, vidéja profesionala izglitiba (49%).
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Socialo pakalpojumu sanémeéju raksturojums

o Biezak sastopamas socialo pakalpojumu
sanemeju problemas:

B nepietiekosas iespéjas sanemt socialo palidzibu
pamatvajadzibu nodrosinasanai

B nepietiekoss pajumtes un partikas nodrosinajums, 1past
bezpajumtniekiem un personam pec ieslodzijuma

m orutibas arstéties naudas lidzeklu trukuma del

® vardarbiba gimené un arpus tas

® nepietickoss socialais atbalsts gimenem ar bérnu invalidu, personam
ar funkcionaliem traucéjumiem
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Socialo pakalpojumu sanémeéju raksturojums

o Biezak sastopamas socialo pakalpojumu
sanemeju problemas:
m atkaribu problemas
m orutibas sevi apkopt, paést, parupéties par sevl
m orutibas satikt cilvekus parvietosanas grutibu del
m orutibas arstéties, jo nevar noklut pie arsta
B nepiecieSamas konsultacijas bérnu audzinasana
m orutibas nodrosinat pirmskolas vecuma bérnu pieskatiSanu
= konfliktsituacijas gimené

® ir bez darba, jo jaaprupe gimenes loceklis
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Socialo pakalpojumu sanémeéju raksturojums

O Socialo pakalpojumu sanemeéju vajadzibas pec
pakalpojumiem:

Bérnudarzu, bérnu pieskatisanas pakalpojumi,

Briva laika pavadiSanas aktivitates (piem., kultdras
pasakumi, sporta aktivitates) bérniem un pieaugusiem.

Apmaksat mediciniskos pakalpojumus, zales, dot polisi,
Palidziba apgérba, apavu, partikas iegadg,

Sociala dienesta darbiniekiem butu jamaina attieksme
un jabudt ieinteresetakiem, sniedzot pakalpojumus,
palidzibu,
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Socialo pakalpojumu sanémeéju raksturojums

O Socialo pakalpojumu saneméju vajadzibas pec
pakalpojumiem:

Kopmitnu majvietu ieradisana,

NepiecieSams vairak informacijas par pieejamajiem
pakalpojumiem un palidzibu

Psihologiskas konsultacijas, garigais atbalsts,
Asistenta pakalpojumi,

Atbalsta, paspalidzibas grupas,

transporta pakalpojumi cilvekiem ar invaliditati,

majokla, vides pielagosana un tehnisko paliglidzek]u
nodrosinasana
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Socialo pakalpojumu sanémeéju raksturojums

O Socialo pakalpojumu sanemeéeju vajadzibas péec
pakalpojumiem:

Surdotulku pakalpojumi, sanemot socialos pakalpojumus

Patverums, socialas majas, kuras bezpajumtnieki varetu
uztureties ari pa dienu,

Palidziba dokumentu kartosana,
Jurista pakalpojumi,
Palidziba atkaribu arstésana,

Palidziba sadzives jautajumu risinasana (piem.,
santehnika pakalpojumi u.c. ;

Projekts “Rigas planoSanas regiona socialo pakalpojumu attistibas programmas alternativiem =. E S F

socialas apriipes un socialas rehabilitdcijas pakalpojumiem izstrade 2010 — 2016 gadam”™ E*ROFI:% il%?ﬂ*fs




Esoso socialo pakalpojumu raksturojums

O pasvaldibas ir salidzinosi neliela socialo
pakalpojumu daudzveidiba. Parsvara pieejamit:
m ilgstosas socialas aprupes un socialas rehabilitacijas
pakalpojumi institucija
® dienas aprupes centrs
B aprupe majas
O nepietiekosi socialie pakalpojumi ir vardarbiba cietusam

personam, personam, kas atbrivotas no ieslodzijuma un
cilvektirdzniecibas upuri
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Esoso socialo pakalpojumu raksturojums

O nepietiekost socialie pakalpojumi ielu bérniem, jauniesiem,
gimeneém ar bérniem, nepilngadigam maminam un bérniem
bareniem, personam, kas atbrivotas no ieslodzijuma,
bezpajumtniekiem

O socialo pakalpojumu sniedzéji ir lielakoties atkarigi no
pasvaldibas finanséjuma

O visa Rigas regiona socialo pakalpojumu un socialas palidzibas
sanémeju skaits pieaug. 2009. gada butiski pieaudzis socialo
pakalpojumu sanémeju skaits ir Adazu, Kandavas, Ropazu,
Kekavas un Salacgrivas novados.
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Socialo pakalpojumu sniedzéju sanaksmes -
fokusgrupas

nmn::l"‘f"

o 7 fokusgrupas

e Fokusgrupu norises
laiks: 10.-26.02.2010.

e Dalibnieki: Socialo
pakalpojumu sniedzé&ji un
klientu interesu parstaviji
o Mérkis:

o Mérkgrupu
problemu
identificésana;

o Risinajumu
identificéSana.
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Programmas sabiedriskas apspriesanas
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e Sabiedriskas
apsprieSanas 7 novadu
grupas

e ApsprieSanu norises
laiks: 22.03.- 09.04.2010.

eMérkis: Prezentét
programmas 1l.redakciju un
pilnveidot socialo
pakalpojumu attistibas
modelus
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Socialo pakalpojumu attistibas modelis Riga
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Socialo pakalpojumu attistibas modelis Jarmala
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Socialo pakalpojumu attistibas modelis Tukuma,
Kandavas, Engures un Jaunpils novados
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Socialo pakalpojumu attistibas modelis
Siguldas novada
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Socialo pakalpojumu attistibas modelis
AdaZu novada
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Socialo pakalpojumu attistibas modelis
Carnikavas novada
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Socialo pakalpojumu attistibas modelis
Garkalnes novada
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Socialo pakalpojumu attistibas modelis
Incukalna novada
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Socialo pakalpojumu attistibas modelis
Krimuldas novada
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Socialo pakalpojumu attistibas modelis
Malpils novada
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Socialo pakalpojumu attistibas modelis
RopazZu novada
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Socialo pakalpojumu attistibas modelis
Séjas novada
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Socialo pakalpojumu attistibas modelis
Saulkrastu novada
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Planoto pakalpojumu attistibas
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Planoto pakalpojumu attistibas
modelis Lielvardes novada
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Planoto pakalpojumu attistibas
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Planoto pakalpojumu attistibas
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Planoto pakalpojumu attistibas
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Planoto pakalpojumu attistibas
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Planoto pakalpojumu attistibas
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Planoto pakalpojumu attistibas
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Planoto pakalpojumu attistibas
modelis Limbazu novada
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Programmas 1zstrades turpmakie soli

o Ar programmas 1.redakciju var iepazities majas
lapa un savas pasvaldibas
socialaja dienesta uz vietas

o Komentarus lidz 30.04.2010. par programmu var
sniegt, aizpildot ipasi tam paredzétas anketas
(nosutot uz e-pastu:

vai atdodot savas
pasvaldibas sociala dienesta vaditajam)

Projekts “Rigas planoSanas regiona socialo pakalpojumu attistibas programmas alternativiem g. E S F

socialas apriipes un socialas rehabilitdcijas pakalpojumiem izstrade 2010 — 2016 gadam”™ E*ROFI:% il%?ﬂ*fs



http://www.rpr.gov.lv/
mailto:Agnese.Bidermane@rpr.gov.lv

Programmas 1zstrades turpmakie soli

o Pakalpojumu attistibas modeju pilnveide péc sabiedrisko
apspriesanu laika izteiktajiem priekslikumiem

Pakalpojumu izmaksu planosana

Programmas _istenoSanas rezultatu novértéSanas un
uzraudzibas kartibas izstrade

O Programmas prezentésana visu Rigas planosanas regionu
politikiem konferencé: 23.04.2010.

o Programmas gala redakcijas izstrades termins: 15.06.2010.

o Programmas gala redakcija bus pieejama Rigas planosanas
regiona_majas lapa , Visu Rigas regiona
pasvaldibu majas lapas un socialajos dienestos uz vietas.

Projekts “Rigas planoSanas regiona socialo pakalpojumu attistibas programmas alternativiem =. E S F

socialas apriipes un socialas rehabilitdcijas pakalpojumiem izstrade 2010 — 2016 gadam”™ E*ROFI;% ij%g’ﬂ*fs



http://www.rpr.gov.lv/

Paldies par uzmanibu!
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Projekts “Rigas planosSanas regiona socialo pakalpojumu attistibas programmas alternativiem socialas apriipes un socialas
rehabilitacijas pakalpojumiem izstrade 2010 — 2016 gadam”™
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